Adatvédelmi tajékoztato

Tajékoztatasunk a https://koviteamkft.hu/ honlappal és a honlapon hirdetett szolgaltatasaink
nyujtasaval kapcsolatos tevékenységeinkre terjed ki. Mas szolgaltatasokra vonatkozoan
onallé tajékoztatast nyujtunk, személyesen, papir alapon.

Az adatkezel6

Neve: Kovi Team Kift.

Székhelye: 2132 God, Pesti ut 2690/5
Cégjegyzékszama: 13-09-145089
Addszama: 23180866-2-13
Elérhetésége: +36 70 423 7744

info@koviteamkft.hu

Adatkezeld honlapjanak cime: http://koviteamkft.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége

adatvédelmi tisztvisel6: Markovics Andrea

tel.: +3670 378 4537

A személyes adatok tervezett kezelésének célja, jogalapja, idétartama
Kozvetleniil a nyilvanos, elektronikus levelezési cimunkre kiildott tizenet

A kapcsolatfelvételhez, és ahhoz, hogy reagalni tudjunk a megkeresésére, szilkséguink van a
nevére és e-mail cimére, ezek kezelésének jogalapja az On hozzajaruldsa. A megadott
személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljik, a postafiokunkat rendszeresen
felUlvizsgaljuk és tordljuk a felesleges leveleket kildon kérés nélkal.

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, ugyanolyan egyszeri modon, ahogy annak
megadasa tortént. Hozzajarulasat visszavonhatja az info@koviteamkft.hu e-mail cimre
kuldott e-maillel. A hozzajarulasa visszavonasat megel6zd adatkezelésink jogszerlinek
szamit.

Kapcsolatfelvétel a nyilvanos telefonszamunk tarcsazasaval

A kapcsolatfelvételhez, és ahhoz, hogy reagalni tudjunk a megkereséseére, sziuksegunk van a
nevére és a telefonszamara, ezek kezelésének jogalapja az On hozzajarulasa. Ha nem
alakul ki kozottlink UGzleti kapcsolat, telefonszamot és hozza kapcsolédd nevet nem mentink
el.

Hozzajarulasat visszavonhatja egy Uzenettel, amelyet az info@koviteamkft.hu e-mail cimre
varunk, ebben az esetben egy munkanapon belll térdlni fogjuk a készilék hivaslistajabol a
szamat, amelyrél masolatot nem tartunk meg és nem kerll at a telefonszama egy masik
listara, amely a torolt telefonszamokat tartalmazza. A hozzajarulasa visszavonasat megel6z6
adatkezelésunk jogszeriinek szamit.
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Ha nem csak egyszeri telefonbeszélgetésrél beszéllink, hanem tartds Uzleti kapcsolat alakul
ki kozottink, telefonszamat felijuk az Onhéz tartozé Ugyfél kartonra, elmentjik a
telefonunkra, munkakapcsolatunk  goérdulékenységének biztositdsa érdekében. A
tovabbiakban a szerz6déses jogalap szerint kezeljUk a megadott személyes adatait, errél
lejjebb irunk.

Kapcsolatfelvétel a honlapunkra kihelyezett (irlapon keresztiil

A https://koviteamkft.hu/ honlapon elhelyezett lablécben, valamint a Kapcsolat menupontra
kattintva lehet6ség van (rlapon keresztll torténd Uzenetklldésre. Ezt a lehet6séget azért
biztositjuk Onnek, hogy kényelmesen, kbzvetlenil a honlaprol fel tudja venni velink a
kapcsolatot. A neve és az e-mail cime megadasat kotelezéen kérjik, hogy a megkeresésre
reagalni tudjunk. Hozzajarulasa alapjan kezeljik ezeket az adatokat.

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljuk, a postafidkunkat
rendszeresen felllvizsgaljuk és toroljik a felesleges leveleket kulon kérés nélkul.

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, ugyanolyan egyszeri moédon, ahogy annak
megadasa tortént. Hozzajarulasat visszavonhatja a info@koviteamkft.hu e-mail cimre kuldott
e-maillel. A hozzdjarulasa visszavonasat megel6z6 adatkezelésink jogszeriinek szamit.

Szamlazas

A szamlazas jogi kotelezettséglnk, ezért van szukséglnk az adataira. A tarolas idétartama
nem a mi dontéslnk, jogszabaly irja eld, hogy a kiallitas évében, plusz még nyolc évig meg
kell 6riznunk. Ha nem adja meg a kért adatokat, nem tudjuk teljesiteni szamlazasi
kotelezettséglnket, ezért lehetetlen a kért szolgaltatast nyujtanunk.

Cookie-k kezelése

A suti (cookie) egy kis fajl, amely akkor kerul a szamitogépre, amikor egy webhelyet latogat
meg. A sltik szamtalan funkciéval rendelkeznek. Tobbek kézott informaciot gydijtenek,
megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, és altalanossagban megkonnyitik a weboldal
hasznalatat a felhasznalok szamara.

Oldalunkon sitiket helyeztlink el, hogy a legjobb bongészési éiményt biztosithassuk az
oldalon.

A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzéi:
A miikddéshez szigoruan sziikséges cookie-k

Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkilozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal
alapvetdé funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz
elérheté az On szamara. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére
korlatozodik.

A felhasznaléi élmény javitasat szolgalé cookie-k

Ezek a cookie-k informaciokat gyljtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy
mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a
cookie-k nem gy(ljtenek a latogatét azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos,
névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének
javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére
korlatozodik.
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RTB személyre szabott retargeting cookiek-k

A korabbi latogatok vagy felhasznaldk szamara a Google Display Halézaton talalhaté egyéb
webhelyeken vald bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos
kifejezések keresésekor jelenhetnek meg A honlap latogatéi a kdévetkezd linkre vald
kattintassal kihagyhatjak az RTB technoldgia hasznalatat:
http://adpilot.com/index.php?pid=privacy-opt- out

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem
lesznek elérhetéek az On szamara.

A cookie-k torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
Ma mar nagyon egyszerl kikapcsolni a sajat bongészében a sutiket

Mas marketing tevékenységet nem folytatunk honlapunkon

Ki ismeri meg a személyes adatokat? Cimzettek kore

Vallalkozasunk egyes feladatai ellatasa érdekében adatfeldolgozokat veszink igénybe.
Tarhelyszolgaltatas

Cégnév: Bitadmin Kft

Székhely: 1151 Budapest, F6 ut 82. fszt. 2.

Cégjegyzékszam: 01-09-341078

Addszam: 23579194-2-42

(Hozzaférés a honlap teljes tartalmahoz és a levelezérendszerhez, érvényes és hatalyos
adatfeldolgozéi szerz6dés alapjan, a szerz6dés megsziinéséig. Elsédleges feladata a
tarolas, ezen kivil mas miveletet a személyes adatokon nem végez).

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

Semmilyen személyes adatot nem tovabbitunk harmadik orszagba.

Az érintett jogai

Biztositjuk a személyes adatokhoz a hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
az adathozdozhatosagrél. Az adatkezelés teljes id6tartama alatt élhet a kovetkezd
jogosultsagokkal.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Jogosult visszajelzést kérni arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e és ha igen, mi tajékoztatjuk, miért kezeljuk ezeket, milyen adatokat
kezellink, kinek adjuk at, meddig taroljuk, milyen egyéb jogokat biztositunk Onnek, hol tehet
panaszt stb.
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Helyesbitéshez valé jog

Ha elituk a nevét, az e-mail cimét, vagy barmely mas személyes adatat, kérésére
helyesbitjik, vagy kiegészitjuk azokat. Ha valakinek atadtuk a személyes adatait, neki is
szolunk, javitsa, amit javitani kell.

Személyes adatok torléséhez (az ,elfeledtetéshez”) valo jog

Indokolatlan késedelem nélkil toroljuk az 6sszes személyes adatot, ha visszavonta a
hozzajarulasat a hozzajarulason alapulé adatkezeléslinkhoz, vagy mar nincs sziksegunk az
adatokra abbol a célbdl, amiért elkértuk.

Ha jogalap nélkll kezeltiink egy személyes adatot, szintén térdlni fogjuk.
A jogos érdeken alapulé adatkezelésiunk ellen tiltakozhat, adatai torlésre kerulnek.

Személyes adatot nem hozunk nyilvanossagra, ezért az elfeledtetéshez vald jogot nehéz
értelmezni nalunk. Nem lehet tudni, mit hoz a jov6, ha mégis elé6fordulna, mert mondjuk
névvel ad rolunk j6 véleményt, majd késébb élni szeretne az elfeledtetéshez vald jogaval,
megtesszik az ésszeriien elvarhaté intézkedéseket, hogy ezt biztositsuk Onnek.

Személyes adatok korlatozasahoz valé jog

Ha ugy gondolja, nem kezeljuk pontosan a személyes adatait, kérheti a korlatozast, amig
nem tisztazzuk a kérdést.

Azt mar irtuk, elképzelhetetlen, hogy jogalap nélkiil kezeljink Onrél személyes adatot, de ha
megis, torlés helyett a korlatozast is kérheti.

Eléfordulhat, hogy tordlni szeretnénk egy adatot, de Onnek van ra sziiksége, mert pl. jogi
igényei érvényesitésehez szikseges. llyenkor is kérheti, hogy torlés helyett korlatozzuk,
azaz tartogassuk még Kicsit.

Ezekben az esetekben csak tarolnunk szabad az adatokat.

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

Tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen, ha jogos érdeken alapul az
adatkezelésunk. Ez csak Uzleti partnereink kapcsolattartasi adatai esetén fordulhat el6, mas

tevékenységnél nem ez az adatkezelésunk jogalapja. A tiltakozasokat
a info@koviteamkft.hu e-mail cimre varjuk.

Adathordozhat6sag

Kérheti, hogy az automatizalt moédon torténé adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban atadjuk Onnek, vagy elkiildjik egy masik adatkezelének. Ezt csak
akkor kérheti, ha adatkezeléslink jogalapja a hozzajarulas vagy a szerz6dés. Ez esetben
atadjuk Onnek vagy mas adatkezel8nek ezeket az adatokat.

Automatizalt dontéshozatal

Nem folytatunk automatizalt déntéshozatalon alapuld tevékenységet, igy megbizdinkra nem
terjedhet ki ilyen dontés hatalya.

Panasz benyujtasa
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Ha ugy érzi, szabalytalanul kezeljik a személyes adatait, drommel segitiink és nyomban
javitjuk a szabalytalansagot. Ide varjuk az Uzenetét: info@koviteamkft.hu.

Ha nem vellnk szeretné megbeszélni a problémat, birosag elbtt is érvényesitheti a jogait.
Erre polgari per keretében van lehet8séged. A per elbiralasa a torvényszék hataskdrébe
tartozik. A lakéhelye szerinti torvényszékre kell benyujtania a keresetét (a torvényszékek
felsorolasat és elérhetéségét ezen a linken talalja: http:/birosag.hu/torvenyszekek).
Barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdésével felkeresheti a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagot is, 6ket ezen a cimen éri el (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11; postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.).

A megfelel6 biztonsag

A megfelel6 biztonsagi intézkedések kialakitasa soran figyelembe vettlik a tudomany és a
technoldgia allasat, az adatkezelés jellegét, hatdkorét, korulményeit, céljait, és a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett valtozo valdszinliségil és sulyossagu
kockazatot.

Egyéb rendelkezések
Jelen adatvédelmi tajékoztatd 2019. oktdber 10-én 1ép hatalyba.

A tajékoztatdo nem ismétli meg a vonatkozé jogszabalyokban, mindenkire egyforman kotelezd
tartalmat. A tajékoztatas elkészitésekor figyelembe vettik és irdnyadonak tekintjuk a nem
részletezett kérdésekben a kovetkezd forrasokat:

Az Europai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
szemeélyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és a ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (39); (42); (50); (55);
(60)-(63); (66); (71) preambulum bekezdései, tovabba a 12-22. cikk és

http://naih.hu/files/CELEX 32016R0679 HU TXT.pdf
Az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél szolo 2011. évi CXII.
torvény

https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=al1100112.tv&targetdate=20180101&printTitle=2011.+%C3
%A9vi+CXII.+t%C3%B6rv%C3%A9ny (a jogtaras valtozatot nem tudjuk ide belinkelni)

a NAIH ajanlasa az el6zetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl (2015.10.09.)
alapjan. https://naih.huffiles/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf

a 29-es Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatasa az el6zetes tajékoztatasrél (17/EN
WP259 rev.01 — utolsé médositas: 2018.04.10.);

http://naih.hu/files/wp259rev.01 EN Guidelines on_Consent.pdf

29-es Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatasa az atlathatosagroél (17/EN WP260 rev.01 —
utols6 modositas:

2018.04.11.) http://naih.hu/files/wp260rev.01 EN Guidelines on Transparency.pdf

Az adatvédelmi tajékoztaté 3. pontjaban kozérthetéen megfogalmazott jogalapok
meghatarozasakor ezeket a jogszabalyhelyeket vettiik figyelembe:

Kozvetleniil a nyilvanos, elektronikus levelezési cimiinkre kiildott lizenet

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
O0sszhangban adatkezelésiink jogalapja a hozzajarulas.

Kapcsolatfelvétel a nyilvanos telefonszamunk tarcsazasaval
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Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
0sszhangban adatkezelésunk jogalapja a hozzajarulas.

Szamlazasi kotelezettségiink teljesitése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. ¢) pont alapjan
adatkezelésunk jogalapja a jogi kotelezettség, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. tv. 169. § (2)
bek. a bizonylatok megd6rzésének hataridejét részletezi, az altalanos forgalmi adordél szold
2007. évi CXXVII. tv. 169. § e) pontja a szamla kotelezd elemeit.

Cookie-k kezelése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval
0sszhangban adatkezelésunk jogalapja a hozzajarulas.



